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Motivazioni riapertura: 
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Vuoi riaprire tutte le dimensioni della qualità?  
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Mappatura Processi

dettaglio servizio DIREZIONE GENERALE
Area Supporto programmazione strategica e Prevenzione della corruzione.

Gestione e selezione borse di dottorato ‐ dipartimenti
Responsabile del servizio: Nicola Mozzillo 
Principali caratteristiche del servizio erogato: Procedura di selezione ad evidenza pubblica per consentire l'accesso ai corsi di dottorato di ricerca 
Modalità di erogazione: ‐‐‐  
Stakeholder Interni: Studenti 
Vincoli e riferimenti normativi: Art .4, comma 2 della legge 3 luglio 1998 n.210, come modificato dall'art.19 della legge 30 dicembre 2010 n.240; artt. 5,
comma 1 e 15, comma 2 del D.M. 8 febbraio 2013, n. 45, Regolamento recante modalità di accreditamento delle sedi e dei corsi di dottorato e criteri per
la istituzione dei corsi di dottorato da parte degli enti accreditati; art. 26, comma 3 dello Statuto di Ateneo e Regolamento di Ateneo dei corsi di
dottorato di ricerca. 
Referente in caso di reclamo: URP ‐ Ufficio Relazioni con il Pubblico 
COINCIDENZA CON UN PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO: SÌ 
Responsabile unico del procedimento: ‐‐‐  
Descrizione Orari e modalità di accesso: ‐‐‐  
Accesso al procedimento: ‐‐‐  
Termine e relativa decorrenza: ‐‐‐  
Potere sostitutivo: ‐‐‐  
Strumenti di tutela: ‐‐‐  
Link servizio online: ‐‐‐  
Modalità per l'effettuazione dei pagamenti: ‐‐‐  
Indagini di customer satisfaction: In corso di valutazione 
Sistemi informativi utilizzabili per la tracciabilità dell'iter procedurale: ‐‐‐  
VALUTAZIONE DEI RISCHI 
Valutazione della probabilità: 0,0 
Valutazione dell'impatto: 0,0 
Valutazione complessiva: 0,0 
VALUTAZIONE DEI REATI
Reati probabili: ‐‐‐  
Quali azioni configurano il reato: ‐‐‐  
Azioni suggerite per mitigare il rischio: ‐‐‐  

Elenco attività:  

Attività n° 1 ‐ Attivazione procedura 
Responsabile dell'attività: Nicola Mozzillo 
Unità organizzativa erogante: Area di supporto alle strutture didattiche e di ricerca 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: ‐‐‐  
Risorse umane impiegate nell'attività: ‐‐‐  
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐‐‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: ‐‐‐  
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Preparazione bando di selezione [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Adozione bando tramite decreto rettorale [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Pubblicazione bando sul sito dell'Università, sul sito Euraxess, M.I.U.R. [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Attività n° 2 ‐ Procedura di selezione
Responsabile dell'attività: Nicola Mozzillo 
Unità organizzativa erogante: Area di supporto alle strutture didattiche e di ricerca 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: ‐‐‐  
Risorse umane impiegate nell'attività: ‐‐‐  
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐‐‐  
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Tempo Medio previsto per l'attività: ‐‐‐  
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Proposta di designazione commissione da parte del Collegio Docenti [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Nomina commissione con Decreto Dirigenziale [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Selezione secondo modalità previste dal regolamento [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Preparazione graduatoria [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Trasmissione all'Ufficio Ricerca [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Provvedimento dirigenziale di approvazione atti [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Attività n° 3 ‐ Perfezionamento procedura 
Responsabile dell'attività: Nicola Mozzillo 
Unità organizzativa erogante: Area di supporto alle strutture didattiche e di ricerca 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: ‐‐‐  
Risorse umane impiegate nell'attività: ‐‐‐  
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐‐‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: ‐‐‐  
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Acquisizione documenti per iscrizione [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  

Decreto Dirigenziale di inizio corso [Cat mancante]

Categoria valore: ‐‐‐  
Descrizione indicatore: ‐‐‐  
Valore minimo: ‐‐‐  
Valore massimo: ‐‐‐  
Valore attualmente rilevato: ‐‐‐  
Valore programmato: ‐‐‐  


