
Si comunica che per motivi di valutazione dei servizi alcune
dimensioni della qualità sono state riportate temporaneamente
nello stato "Non ancora validato dal responsabile del servizio"

Manda in approvazione per pubblicazione  

Approva

Motivazioni riapertura: 

 

Elimina note riapertura 

Vuoi riaprire tutte le dimensioni della qualità?  

Riapri servizio

Legenda 

     
Dimensione della qualità
non ancora validata dal
responsabile del servizio

     

Dimensione della qualità
validata dal responsabile
del servizio e in attesa di
validazione dall'ufficio
centrale

      Dimensione della qualità
validata dall'ufficio centrale

Print
True

Mappatura Processi

dettaglio servizio DIREZIONE GENERALE
Area Supporto programmazione strategica e Prevenzione della corruzione.

Conferimento incarichi di insegnamento, didattica integrativa e supplenze
Responsabile del servizio: Alessandro Peluso 
Principali caratteristiche del servizio erogato: Contrattualizzazione e decretazione incarichi d'insegnamento, didattica integrativa e supplenze affidate
dalle strutture didattiche dell'Ateneo a personale docente di ruolo e non di ruolo 
Modalità di erogazione: Attività di front‐office ﴾contrattualizzazione﴿ e back‐office ﴾liquidazione compensi e coordinamento con le strutture
dipartimentali﴿ 
Stakeholder Interni: Personale docente; Ricercatori; Personale TAB 
Stakeholder esterni: Cittadini; Imprese privati / P.A. 
Vincoli e riferimenti normativi: Art. 23 Legge 240/2010 
Referente in caso di reclamo: URP ‐ Ufficio Relazioni con il Pubblico 

Elenco attività:  

Attività n° 1 ‐ Predisposizione modulistica e schemi per bandi di selezione ad uso dei dipartimenti per il conferimento di incarichi didattici 
Responsabile dell'attività: Alessandro Peluso 
Unità organizzativa erogante: Area del Personale 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 35 
Risorse umane impiegate nell'attività: 3 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐ Stesso ufficio ‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: 5 Giorni 

Attività n° 2 ‐ Acquisizione determine dei Dipartimenti relativamente agli incarichi conferiti mediante procedura web 
Responsabile dell'attività: Alessandro Peluso 
Unità organizzativa erogante: Area del Personale 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 35 
Risorse umane impiegate nell'attività: 3 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐ Stesso ufficio ‐  
Altro mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: Procedura web "Gestione contratti di docenza" 
Tempo Medio previsto per l'attività: 1 Giorni 
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Pubblicazione incarichi di
docenza conferiti [Trasparenza ‐ Responsabili]

Categoria valore: Numero 
Descrizione indicatore: canali d'informazione per la pubblicizzazione degli incarichi
conferiti ﴾pubblicazione sito web di Ateneo﴿ 
Valore minimo: 1 
Valore massimo: 2 
Valore attualmente rilevato: 1 
Valore programmato: 1 

Attività n° 2 ‐ Acquisizione dati anagrafici, fiscali e previdenziali dei soggetti detinatari necessari alla formalizzazione degli incarichi didattici 
Responsabile dell'attività: Alessandro Peluso 
Unità organizzativa erogante: Area del Personale 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 35 
Risorse umane impiegate nell'attività: 3 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐ Email ‐ Email certificata ‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: 15 Giorni 
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Acquisizione dati anagrafici, fiscali e
previdenziali dei soggetti detinatari
necessari alla formalizzazione degli
incarichi didattici

[Accessibilità ‐ Accessibilità
fisica]

Categoria valore: Numero 
Descrizione indicatore: Modalità di acquisizione dei dati da parte dei contrattisti
per la predisposizione dei contratti, l'inquadramento fiscale, previdenziale e la
liquidazione di compensi ﴾compilazione modulistica in presenza presso gli uffici,
acquisizione mediante applicativo on‐line﴿ 
Valore minimo: 1 
Valore massimo: 3 
Valore attualmente rilevato: 2 
Valore programmato: 2 

Attività n° 4 ‐ Contrattualizzazione degli incarichi di insegnamento con personale non appartenente ai ruoli universitari 
Responsabile dell'attività: Luigi Di Carlo 
Unità organizzativa erogante: Ufficio contratti di docenza e missioni 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 2 
Risorse umane impiegate nell'attività: 2 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐ Stesso ufficio ‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: 15 Giorni 
Descrizione sotto attività Dimensione della qualità Dettagli indicatore

Categoria valore: Numero 
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revoca contratti di docenza per
incompatibilità o carenza dei
requisiti

[Efficacia ‐ Conformità]

Descrizione indicatore: Numero di contratti revocati per incompatibilità o carenza dei
requisiti da parte dei docenti incaricati  
Valore minimo: 0 
Valore massimo: 10 
Valore attualmente rilevato: 0 
Valore programmato: 0 

Stipula contratti di docenza e
incarichi di didattica integrativa [Tempestività]

Categoria valore: Numero 
Descrizione indicatore: tempestività nella stipula dei contratti di docenza prima
dell'avvio dell'attività didattica per cause non imputabili all'amministrazione ﴾espresso
in giorni di ritardo﴿  
Valore minimo: 0 
Valore massimo: 1 
Valore attualmente rilevato: 0 
Valore programmato: 0 

Attività n° 5 ‐ Decretazione affidamenti didattici per supplenze e docenti appartenenti ai ruoli universitari 
Responsabile dell'attività: Marzia D'Acunto 
Unità organizzativa erogante: Divisione Personale Docente e Ricercatore 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 5 
Risorse umane impiegate nell'attività: 1 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐ Stesso ufficio ‐  
Tempo Medio previsto per l'attività: 5 Giorni 

Attività n° 6 ‐ Acquisizione regolare esecuzione delle attività e liquidazione compensi 
Responsabile dell'attività: Alessandro Peluso 
Unità organizzativa erogante: Area del Personale 
Risorse umane afferenti all'unità organizzativa: 35 
Risorse umane impiegate nell'attività: 3 
Mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: ‐‐‐  
Altro mezzo di trasmissione con il quale hai ricevuto l'attività: Procedura web "Gestione contratti di docenza" 
Tempo Medio previsto per l'attività: 15 Giorni 


